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Rutin

RASFF-Larm

Rapid Alert System for Food and Feed

Syfte
e Att sakerstélla en skyndsam, sdker och god hantering av RAFFS-larm foér handlaggare pa
miljoavdelningen.

Malsattning
e Att alla inspektorer och inspektérers ersattare ska hitta aktuell information och agera korrekt
vid larm om osékert livsmedel/foder.

Lagkravlista:
e Europaparlamentets och radets forordning (EG) nr 16/2011, artikel 6.2
e LIVSFS 2009:13
e LIVSFS 2005:21
e Europaparlamentets och radets férordning (EG) nr 178/2002, kapitel IV, avsnitt 1, artikel 50

Beskrivning

RASFF

Rapid Alert System for Food and Feed (RASFF) &r ett EU-system for kommunikation. RASFF hanterar
drenden som kraver snabbt utbyte av information om livsmedel, foder och material i kontakt med
livsmedel som kan antas utgora en risk fér manniskors halsa. Se artikel 50 i forordning (EG) nr
178/2002 i bilaga 1.

Alla EU-lander, nagra lander utanfér EU samt EFSA ar medlemmar i natverket. Varje land har en
kontaktpunkt dit Kommissionen skickar notifikationer. Livsmedelsverket ar Sveriges kontaktpunkt fér
livsmedel och motsvarande for foder ar Jordbruksverket.


https://www.livsmedelsverket.se/om-oss/lagstiftning1/gallande-lagstiftning/livsfs-200913
https://www.livsmedelsverket.se/om-oss/lagstiftning1/gallande-lagstiftning/livsfs-200521

Olika typer av meddelanden som kan skickas ut

RASFF meddelanden skapas da en kontrollmyndighet far information om ett osakert livsmedel eller
foder som blivit utslappt pa marknaden eller av en gréanskontrollstation da ett osédkert livsmedel blivit
nekad intrade vid gransen. Totalt finns fyra sorters meddelanden, namligen varningsmeddelanden,
informationsmeddelanden, nyheter och grénsavvisningar.

RASFF

INFORMATION

ALERT - Anvands vid risker som krdver snabb hantering.
Risken bedéms som allvarlig, produkten finns pa marknaden
och berdr nagon annan kontrollmyndighet. Meddelandet ska
skickas utan drojsmal, dock senast 48 timmar efter att
kontrollmyndigheten natts av information om att ett osakert
livsmedel finns pa marknaden

INFORMATION - Anvands vid risker som inte kraver
omedelbar hantering av andra kontrollmyndigheter. Det
finns tva olika informationsmeddelanden, ett for uppféljning
(for follow up) och ett for kdinnedom (for attention). Nar
risken inte bedéms som allvarlig anvands information for
uppfoéljning (for follow up). Om ett livsmedel troligtvis inte
langre finns pa marknaden vid utfardandet av ett
meddelande anvands information for kdnnedom (for
attention).

NYHETSMEDDELANDE - Anvéands for information som inte
faller inom ramen for tidigare namnda meddelanden, men
som anda beddms som intressant for andra myndigheter att
kdnna till.
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GRANSAVVISNING - berér livsmedelsanlidggningar som har
testats och blivit avvisade vid de yttre granserna i EU (och
Europeiska ekonomiska samarbetsomradet - EES) pa grund av
att en halsorisk har konstaterats.

Meddelandena skickas till alla EES gransstationer i syfte att
starka kontrollen och se till att den avvisade produkten inte
fors in i EU via en annan gransstation.

Rapportering av atgarder vid notifikationer

Nar det i notifikationen framgar vilket eller vilka foretag i Sverige som berors 6verlamnas
notifikationen, vanligen via e-post och iRASFF, till berérda kontrollmyndigheter som da ska
utreda drendet och aterrapportera till Livsmedelsverket. Sverige meddelar Kommissionen
snarast mojligt vad utredningen gett och vilka atgarder tillsynsmyndigheterna vidtagit.

Enligt EG-férordning 178/2002 ska varje medlemsstat anmala bl.a. foljande till
Kommissionen:

e Atgirder som myndighet vidtar for att skydda méanniskors halsa och som syftar till att
begrédnsa utsldappandet pa marknaden av ett livsmedel eller se till att ett livsmedel
dras tillbaka fran marknaden.

e Myndighets rekommendation eller 6verenskommelse med aktér som syftar till att pa
frivillig eller obligatorisk grund forhindra, begransa eller faststalla sarskilda villkor for
att ett livsmedel slapps ut pa marknaden eller senare anvands pa grund av att det
foreligger en allvarlig risk for manniskors halsa.

Notifikationer ska saledes innehalla en redogorelse av de atgarder som myndigheten
vidtagit. Det kan vara t ex beslut om saluférbud eller destruktion.

Exempel pa notifikationer som gjorts av olika Iander ar salmonella i kott,
bekampningsmedelsrester i barnmat, ofullstandig ingrediensforteckning pa kakor,
kloramfenikol i kraftor, propylenglykol i kakor, listeria i rokt lax, organoleptiska forandringar i
ost, mogel i sylt, DSP i musslor, otilldtna fargamnen i chili, kvicksilver i fisk, aflatoxin i notter,
metallbitar i yoghurt, parasiter i fisk och inblandning av giftsvamp i matsvamp.
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iRASFF
iRASFF ar det EU gemensamma webbaserade verktyg som anvands fér kommunikation av
RASFF-meddelanden.

Sedan 1 mars 2018 ska alla kontrollmyndigheter vara anslutna till iRASFF. Se 6 § (LIVSFS)
2009:13. Samtliga inspektorer pa miljokontoret som arbetar med livsmedel ska ha ett eget
konto pa iRASFF.

Anvandarna i iRASFF-systemet har olika roller och darmed dven olika behorigheter. | Sverige
anvander vi bara rollerna lasare och eskalator pa regional niva:

e Lasare (En lasare kan endast ldsa informationen i systemet. Lasaren kan alltsa inte
skapa meddelanden, dndra eller skapa uppféljningar i iRASFF).

e Eskalator (En eskalator kan skicka meddelanden och aterrapporteringar till Nationella
kontaktpunkten.)

Samtliga berdrda av RASFF pa miljokontoret ska ha rollen som escalator da de kan bade
uppratta ett meddelande samt validera meddelandet och aterrapportera till den Nationella
kontaktpunkten. Se bilaga 2 for att fa en 6versikt av drendehantering i RASFF.

Sekretessbelagd information
Det ar viktigt att komma ihag att meddelanden ar information som delas mellan
myndigheter. Regler om sekretess gadller aven mellan myndigheter.

Ibland ar det nédvandigt att lagga in uppgifter som i vissa fall skulle kunna omfattas av
sekretesskydd, till exempel uppgifter som ror en enskild firma dar namn och personnummer
framgar. Personuppgifter ar oftast inte relevanta for arendet och ska inte laggas in. Var
sarskilt uppmarksam pa leveranslistor och andra dokument du far fran verksamhetsutévare!
Orelevanta personuppgifter forekommer ibland i sddana. Samma uppgift kan bedémas olika
ur sekretessynpunkt beroende pa i vilket sammanhang den begars ut. Darfor ar det viktigt
att alltid sekretessgranska uppgifter som lagts in i systemet innan de lamnas ut.

Ansluta sig till iRASFF

For att ansluta sig till IRASFF och anvanda systemet maste du som inspektor skapa ett
personligt konto och darefter begara behorighet till iRASFF. Att fa tillgang till iRASFF sker i tre
steg.

e Skapa ett EU-login
e Begara tillgang till iRASFF
® LoggainiiRASFF med EU-login

Se vagledningen “Tillgang till iIRASFF” framtagen av Livsmedelsverket for information om hur
man skapar ett konto. Ni kan hitta den har: (klistra in lanken fran mappstrukturen)
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Handlaggning i iRASFF

Observera att handldggning av RASFF ddr ett hilsoskadligt livsmedel upptécks samt
dterrapportering av inkommen RASFF ska handldggning ske omgdende, inom 48h.

En inspektdr i en kommun med behorigheten RG-escalator i iRASFF skapar ett RASFF
meddelande. Inspektoren kollar av att alla obligatoriska uppgifter finns med och att
informationen ar tydlig innan meddelandet valideras. For att skicka meddelandet till
Nationella kontaktpunkten klickar eskalatorn pa Escalate.

1. Den Nationella kontaktpunkten som har behoérigheten eskalator pa medlemsstats
niva (MS) granskar meddelandet som skickats av RG-eskalatorn. Om informationen
efter bedomning ska skickas vidare till berérda kontrollmyndigheter inom landet
validerar eskalatorn pa den Nationalla kontaktpunkten informationen. E-post med
lank till det aktuella RASFF meddelandet skickas i det har fallet till Team Y inom
Livsmedelsverket, och kommun Z.

2. Arinte informationen tydlig eller uppgifter saknas kan dven eskalatorn pa MS niva
sjalv andra i meddelandet eller skicka tillbaka meddelandet till den avsandande
kontrollmyndigheten.

3. Ominformationen ska spridas till andra medlemslander skickar MS-eskalatorn
informationen till kommissionens kontaktpunkt fér RASFF. Aven dér sker en
beddmning av informationen innan den skickas vidare till de andra medlemslander
som berors av informationen.

4. Om landet som behdver nds av informationen inte ar medlem i EU eller EFTA
kontaktas Infosan som foér informationen vidare.

For information om hur man skapar ett meddelande, vilka som ska meddelas och hur
aterrapportering genomfoérs — se kontrollwiki RASFF och AAC
https://kontrollwiki.livsmedelsverket.se/artikel/3/rasff-och-aac

Dar finns lankar med steg-for-steginformation och instruktionsfilmer. Klicka vidare i
hogerkanten, for att komma till dem. (Se dven bild nedan.)

Vid upptackt av ett halsoskadligt livsmedel som foranleder en RASFF-notifikation bor sa
mycket information som majligt inhdamtas. Om mojligt ska provtagning av livsmedlet utféras
for vidare analys hos laboratorium. Om manniskor insjuknat pga. livsmedlet kontakta
smittskydd.

Ta reda pa vilka foretag som i olika led av distribution och transport hanterat livsmedlet t.ex.
transportfirmor, aterforsaljare, grossister och mellanhander. Samla in namn pa

verksamheterna, adress och ort. Samtliga uppgifter laddas upp till iRASFF i samband med att
ett RASFF-meddelande skapas. Nedan foljer ett schema angaende hur du som inspektor bor
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tanka vid upptackt av osakert livsmedel pa marknaden och vilken notifikation som ar lamplig
vid det specifika fallet.

Ange vid rapporteringen vilka myndighetsatgarder som vidtagits, ex. aterkallande fran
marknaden eller destruktion.

Vid inkommen RASFF (startat av exempelvis annan kommun)

e -
Osakert Ivsmedel ute
pa& marknaden

v _ _ L)
Risken hantaras i Riskan hanteras inte i
géllande lagstiftning gallande lagstiftning -
- riskwérdering kan riskvérdering kan

behowas. behdvas.

L)

" Innebér livsmedlet en
albrarlig risk?

* Ja eller Irol-ii||:r- 4 Maj {:‘I;:: Iradigen inte +

b bH::r clon Tk‘tuel:jl " Kan andra batcher vara Finng den aktuella
IE =n tavt.'l}'r?f" " = 1| PEFOrda och levererade batchen av livsmedlet
e;ﬁ:_‘:rg;ﬁ" aﬁ(rjer;g ™t faretag som barér hos faretag som berar

myndigheter? andra myndigheter? andra myndigheter?

/ "
Jaeller braligen Ja e iraligen
; i
Ja, men finns ireligen . ., P
Nl Enare pa marknaden Ar informationen wviktig

for nagon annan
kontrollmyndighst?

| .
Ja allar raligen RS l
Informations- Informations-
Varningsmeddelandea meddelands for meddalands fir Inget meddalande
kannadom uppfaljning

| meddelandet finns en lank som inspektdren (som har tillgang til RASFF) anvander for att
logga in pa drendet i iRASFF. P drendet finns uppgifter om vilken/vilka produkter och
batch/batcher som &r berérda och vad som ar problemet. Det finns oftast bifogade filer med
distributionslistor och ibland foton, analysrapporter etc. Skriv ut dessa. Ga igenom
distributionslistorna for att hitta vilket/vilka livsmedelsforetag inom kommunen som &r
berorda. Tank pa att ga igenom alla flikar om distributionslistan ar ett exceldokument.
Lamna de utskrivna dokumenten fran iRASFF for diarieforing. Om man inte hittar nagon
anlaggning som berdrs ska man ta kontakt med Livsmedelsverkets RASFF-team (se
kontaktuppgifter sist i rutinen) och meddela detta.

Nar ett RASFF-meddelande inkommer maste kommunen félja upp det

Kontakta det foretag som producerar eller saluhaller livsmedlet sa snabbt som mojligt.
Beroende pa RASFF kan kontakt ske genom platsbesok eller telefonsamtal. Vidta de atgarder
som bedéms som nodvandiga inom ramen for livsmedelskontrollen. Har foretaget redan
kdannedom om RASFF-meddelandet bér man granska hur de hanterat detta, t.ex. genom sin
egenkontroll. Framkommer fler uppgifter som kan vara viktiga for RASFFet ska dessa
rapporteras till Livsmedelsverket genom iRASFF. En viktig uppgift som alltid ska rapporteras
ar om det berérda foretaget har distribuerat det berérda livsmedlet till anlaggningar i andra
kommuner.
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Registrering i EDP-vision vid upptackt av ett hdlsoskadligt livsmedel, dvs ndr miljokontoret
initierar ett RASFF

Skapa arende i EDP-vision:

Arendet skapas under berért objekt. Ifall RASFFet berér en stor mangd objekt dppnas ett
allmant arende.

Klicka pa fliken ”drenden” under objektet.

Klicka pa ny rad, nytt arende skapas.

Fyll i relevanta uppgifter, “arendetyp (LIVS)”, “handlaggare” och rubrik "RASFF (Rapid
Alert System for Food and Feed)”.

Skapa en handelse och skriv in vad som hant.

Skapa en handelse “utgaende”, handelskategori “7meddelande” "Rapportering i
iRASFF” pa det som laggs upp pa iRASFF samt bifoga bilagor, ex, Rubrikempelvis
sandlista, foton och batch-information.

Skapa en hédndelse och lagg in ifall atgdrder genomforts, exempelvis aterkallande av
produkter.

Rapportera in till Livsmedelsverket under fliken “Tillsynsbesdk — relevant
lagstiftningsomrade”

Registrering i EDP-vision vid inkommen RASFF

Skapa arende i EDP-vision:

Arendet skapas under berért objekt. Om det inte finns ett livsmedelsobjekt (t ex
blomsterhandel), skapa ett |0st drende pa fastigheten. Steg 1-4 nedan gors i normalfallet av
assistent. Assistenten lagger upp drende efter att handlaggare har loggat in i iRASFF och fatt
fram vilka anlaggningar som berérs och meddelat detta till assistenten. Om ett och samma
RASFF beror flera objekt startas ett arende per anlaggning. Ifall RASFFet beror en stor
mangd objekt 6ppnas ett allmant drende.

1.

Klicka pa fliken “arenden” under objektet.

Klicka pa ny rad, nytt drende skapas.

Fyll i relevanta uppgifter, “arendetyp”, "handlaggare” och rubrik “RASFF (Rapid Alert
System for Food and Feed)”. Byt huvudkontakt pa drendet till ”Livsmedelsverket”,
eftersom det ar Livsmedelsverket som initierar drendet.

Skapa en inkommande handelse med handelsekategori "SKR” och rubriken “RASFF
(Rapid Alert System for Food and Feed). Lagg in de dokument som skrivits ut fran
iRASFF pa handelsen. Gor hdandelsen till “allman handling”.

Efter kontakt med berort foretag skapas en hindelse pa drendet dar man redogor for
vad som framkommit. Tank pa att byta kontakt pa handelsen fran Livsmedelsverket

till berort foretag och om nagra atgarder vidtagits.
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6. Skapa en utgaende handelse med handelsekategori ”SKR” och rubriken
"Rapportering i iRASFF” och lagg in en skarmdump av det som aterrapporterats till
livsmedelsverket genom iRASFF.

7. Rapportera in den utférda kontrollen till Livsmedelsverket under fliken
"Tillsynsbesok” pa drendet. Anvand syfte “handelsestyrd kontroll” och rapportera in
resultatet pa omrade — Sparbarhet” lagstiftningsomrade HO1, Allménna
bestammelser om sparbarhet.

Kontaktpersoner for RASFF

E-mail till RASFF-enheten pa Livsmedelsverket: rasff@slv.se
(Ifall iRASFF ligger nere sker kommunikation éver mail).

Nummer till RASFF-enheten: Mandag 9-18 samt fredag 9-17: 018-17 56 56

Tjansteman i beredskap (TiB) i akuta situationer: Livsmedelsverkets TiB ar tillganglig dygnet
runt och nas via SOS-Alarm Telefon: 018-10 15 02

Avgransning, Samverkan och Ansvar
e Rutinen galler for tjansteman i beredskap i akuta situationer.
e Rutinen samverkar med Livsmedelsverket och SOS-Alarm.
e Tjansteman i beredskap ansvarar for att rutinen utfors.
o Teknisk chef ansvarar for att rutinen foljs.
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Bilaga 1

Artikel 50 System for snabb varning

1. Ett system for snabb varning fér anmalningar om livsmedels eller foders direkta eller
indirekta risker for manniskors halsa inrattas harmed i form av ett natverk. Systemet skall
omfatta medlemsstaterna, kommissionen och myndigheten. Medlemsstaterna,
kommissionen och myndigheten skall utse varsin kontaktpunkt som skall vara medlem i
natverket. Kommissionen skall ansvara for administrationen av natverket.

2. Om en medlem i natverket har information om att ett livsmedel eller ett foder innebar en
allvarlig direkt eller indirekt risk for manniskors halsa skall denna information omedelbart
anmadlas till kommissionen via systemet for snabb varning. Kommissionen skall omedelbart
overfora denna information till ndtverkets medlemmar. Myndigheten far komplettera
anmalan med vetenskaplig eller teknisk information for att underlatta snabba och l[ampliga
riskhanteringsatgarder i medlemsstaterna.

3. Utan att det paverkar tillampningen av den 6vriga gemenskapslagstiftningen skall
medlemsstaterna omedelbart anmala féljande till kommissionen via systemet for snabb
varning:

a) Varje atgéard de vidtar for att skydda méanniskors halsa och som syftar till att begrénsa
utslappandet pa marknaden av ett livsmedel eller foder eller att se till att ett livsmedel eller
foder dras tillbaka fran marknaden eller aterkallas, i de fall dar det kravs snabba atgarder.

b) Varje rekommendation till eller 6verenskommelse med en professionell aktor som syftar
till att pa frivillig eller obligatorisk grund férhindra, begransa eller faststalla sarskilda villkor
for att ett livsmedel eller foder sldpps ut pa marknaden eller senare anvands, pa grund av att
det foreligger en allvarlig risk for méanniskors halsa som kraver snabba atgarder.

c¢) Varje avvisning, i samband med en direkt eller indirekt risk féor manniskors halsa, av ett
parti, en container eller en last av livsmedel eller foder som gors av en behorig myndighet
vid en granskontrollstation inom Europeiska unionen. Anmalan skall atféljas av en ingdende
redogorelse for orsakerna till de atgarder som de behoriga myndigheterna har vidtagit i den
medlemsstat dar anmalan utfardades. Redogérelsen skall snabbt féljas av kompletterande
information, sarskilt i det fall da de atgarder som anmalan grundar sig pa andras eller dras
tillbaka. Kommissionen skall omedelbart vidarebefordra anmalan och den kompletterande
information som mottagits i enlighet med forsta och andra stycket till medlemmarnai
natverket. Om ett parti, en container eller en last avvisas av en behorig myndighet vid en
granskontrollstation inom Europeiska unionen skall kommissionen omedelbart underratta
samtliga granskontrollstationer inom Europeiska unionen, samt det tredje land dar
varufoérsandelsen har sitt ursprung.

4. Om ett livsmedel eller ett foder som ar foremal for en anmalan via systemet for snabb
varning har sants till ett tredje land, skall kommissionen se till att detta land far all relevant

information.
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5. Medlemsstaterna skall omedelbart informera kommissionen om de insatser som gjorts
eller de atgarder som vidtagits efter det att anmalan och den kompletterande informationen
har mottagits via systemet for snabb varning. Kommissionen skall omedelbart 6verféra
denna information till natverkets medlemmar.

6. Ansokarlanderna, tredje lander eller internationella organisationer skall ges mdéjlighet att
delta i systemet for snabb varning, pa grundval av avtal mellan gemenskapen och de berérda
landerna eller de internationella organisationerna och i enlighet med de férfaranden som
anges i dessa avtal. Avtalen skall vara dmsesidiga och skall innehalla bestammelser om
konfidentialitet motsvarande dem som ar tillampliga i gemenskapen.
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Bilaga 2 - Oversikt

RASFF

v

Inkommande

!

Kontakt tas med berort
foretag och lampliga
atgarder vidtas.

Y

Aterrapportera till
Livsmedelsverket i iRASFF
genom “follow up”.

Vilj "escalator” vid
inloggning.

Y
Ingen ytterligare
handldaggning kravs.
Kontrollera att tydlig
diarieforing finns i EDP-
Vision och avsluta arendet.

v

Utgdende

|

Sok i RASFF for att se om
produkten forekommer i
tidigare drende.

Vilj "escalator” vid
inloggning.

h 4

Skapa nytt meddelande i
iRASFF: "Create
notification”.

Y
Genom att forst
"Validate” och sen
"Submit” skickas
meddelandet till
Livsmedelsverket.
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